
Senior Kundechef - Kreditforsikring

Vil du være med til at sikre danske virksomheders vækst gennem professionel rådgivning om
kreditgivning og risikostyring?
Vi søger en erfaren og engageret Senior Kundechef til vores account management-afdeling i
København.
Om rollen
Som Senior Kundechef får du ansvar for en portefølje af større kunder. Du bliver en betroet
rådgiver, der arbejder tæt sammen med kunderne om at optimere deres kreditstrategier og sikre
deres forretning mod tab på debitorer. Du vil skulle:

Udvikle og vedligeholde stærke relationer til eksisterende kunder●

Rådgive om kreditforsikring, risikostyring og kreditpolitikker●

Identificere og realisere muligheder for mersalg og krydssalg●

Koordinere med interne teams for at sikre høj kundetilfredshed●

Bidrage til udvikling af processer i teamet●

Om dig
Du har solid erfaring med kundeansvar og rådgivning – gerne fra den finansielle sektor, forsikring
eller B2B-salg. 
Du arbejder altid struktureret og trives i en rolle med stor kundekontakt og ansvar. 
Du har de bedste forudsætninger for at lykkes i rollen, hvis du:

Har minimum 5 års erfaring med at håndtere en eksisterende kundeportefølje●

Har god indsigt i kreditgivning, risikostyring eller finansielle produkter●

Har erfaring med CRM og Microsoft Office samt gerne GenAI i det daglige arbejde ●

Kan balancere dit individuelle arbejde med at bidrage til teamet fagligt og socialt●

Vi tilbyder
Du vil få en bred berøringsflade både internt og eksternt, og det daglige arbejde giver dig mulighed
for at arbejde med mange forskellige typer virksomheder i Danmark. 
Du vil opleve et stærkt fagligt miljø med fokus på samarbejde og udvikling. Vi har fleksible
arbejdsforhold og attraktive personalegoder.
Er du nysgerrig?
Vil du vide mere om stillingen, er du velkommen til at kontakte Commercial Director Mikkel
Landsvig Larsen på 41 32 50 42.
 
 I am Atradius! - Do you want to know who we are?
Get to know Atradius colleagues in this video:
https://www.youtube.com/watch?v=NnsgT04OpTU&t=4s
At Atradius, we believe in personal development and the Growth Mindset. Our Culture is based on
teamwork, reliable accountability, constantly improving and unrivalled service. Read on more on
our Career site: https://careers.atradius.com/en/careers.
Equal opportunities for all
The success of our organisation stands with the quality of our people and the ideas they have.
Insights and innovative solutions for our customers are the result of an interplay of cultures,
knowledge and experience. That is why diversity is extremely important to Atradius. To ensure that
all colleagues within Atradius can develop their qualities, we promote an inclusive culture in which
everyone feels involved and valued. We encourage and welcome everyone to apply to our
positions.
Atradius is a global provider of credit insurance, bond and surety, collections and information
services, with a strategic presence in over 50 countries. The products offered by Atradius protect
companies around the world against the default risks associated with selling goods and services on
credit. Atradius is a member of Grupo Catalana Occidente (GCO.MC), one of the largest insurers in
Spain and one of the largest credit insurers in the world. 
You can find further information on our website: https://group.atradius.com
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